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PODMINKY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Co je cilem tohoto dokumentu?

Tyto podminky poskytuji potencialnim a stavajicim zédkaznikim spole¢nosti
VEMEX Energie a.s. informace o zpracovani jejich osobnich udajl
v souvislosti s uzaviranim a plnénim smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
energii a o jejich pravech, kterda mohou uplatnit v souvislosti se
zpracovavanim osobnich Gdaji. Tento dokument je trvale dostupny na
www.vemexenergie.cz. Zakaznikim, ktefi jsou pravnickou osobou, se
nepreddva; na osobni Udaje jejich kontaktnich osob se vsak vztahuje a tyto
osoby jsou o zpracovani informovany jeho zverejnénim.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udaju?

Spravcem osobnich tdajt je spole¢nost VEMEX Energie a.s., ICO: 28903765,
se sidlem Evropska 2591/33E, 160 00 Praha 6 — Dejvice, zapsana v OR
vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 15299 (dale jen , VEMEX").

Jak se na nas muzZete obratit?

Ohledné vsech zaleZitosti souvisejicich se zpracovanim osobnich udajl
muZete kontaktovat naseho koordinatora ochrany osobnich udaja:

Andrea Machatova, tel: +420602606771, e-mail: gdpr@vemexenergie.cz.

Jaké osobni udaje jsou zpracovavany spolecnosti VEMEX, pro jaké ticely, na
jakém pravnim zakladé a po jakou dobu?
Uéel I.Sjedndni a plnéni smlouvy o sdruZenych sluzbdch doddvky energii

Ucel I Zasildni obchodnich sdéleni s nabidkou sluzeb
Pravni zaklad pro zpracovani: Opravnény zajem spocivajici v moznosti
realizovat pfimy marketing v souladu s pravnimi predpisy a informovat
stavajici i byvalé zakazniky o novinkdch a o vlastnich obdobnych produktech
a sluzbach spolec¢nosti VEMEX.
Abychom Vas mohli informovat o novinkach a akcich souvisejicich s nabidkou
nasich sluzeb muiZe Vam byt, pokud jste nasim stavajicim nebo byvalym
zakaznikem, zaslano obchodni sdéleni s nabidkou naSich vlastnich
obdobnych produktd a sluzeb. Pokud si zasilani obchodnich sdéleni
neprejete, mizZete vidy jednoduchym zpUsobem podat namitku proti
tomuto zpracovani. Namitku podejte bud podle pokynld obsazenych
v prislusném obchodnim sdéleni nebo podle pokynl obsaZenych nize
vtomto dokumentu. Vase osobni Udaje budou zpracovavany pouze
v rozsahu nutném pro Vase osloveni obchodni nabidkou. Namitku Ize podat
kdykoli, bezplatné a bez uvedeni divodu. Pravnim zadkladem tohoto
zpracovani je nas opravnény zajem, nikoli V&s souhlas. Kontaktovat Vas
muzZeme e-mailem, textovou zpravou, telefonicky nebo postou, a to
vyhradné na kontaktnich udajich, které jste ndm sami poskytli v souvislosti
se smlouvou. Podate-li namitku, ukon¢ime neprodlené oslovovani ve vsech
téchto kanalech, tedy i telefonicky.
Zpracovavané osobni_udaje: jméno, prijmeni, tel. Cisla a e-mailové ¢i
korespondenc¢ni adresy.
Doba zpracovani: Po dobu trvani smlouvy o odbéru energii a dale nejdéle 5

Pravni zdklad pro zpracovdni: Uzavieni a plnéni smlouvy

Osobni Gdaje budou zpracovavany pouze v rozsahu nezbytném pro sjednani
a plnéni smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky energii. Konkrétné mohou
probihat pfedevsim ndsledujici zpracovani:

- evidence komunikace v rdmci uzavirani a plnéni smlouvy;

- sestaveni nabidky na miru;

- priprava smluvni dokumentace;

- evidence uzaviené smlouvy v listinné i elektronické podobé;

- evidence spotteby energii a jinych Udajd nutnych pro vyucétovani;

- vyuctovani spotreby energii

- vedeni Ucetnich zdznamu o doslych platbach;

- zasilani upominek v pripadé prodleni s platbami;

- pripadna komunikace ohledné reseni dluznych plateb (napf. vytvoreni

splatkového kalendare);
- evidence doby ukonceni smlouvy a vypofddani vzajemnych prav
a povinnosti.

Zpracovavané osobni udaje: osobni Udaje, uvedené ve smlouvé o sdruzenych
sluzbach dodavky energii (tj. zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, Cislo
uctu, nebo SIPO, adresa, emailova adresa ci telefonni ¢islo) a osobni udaje
vzniklé pfirozené v ramci plnéni smlouvy (napf. Udaje o spotfebé energii).
Prijemci: V ramci plnéni smlouvy je nezbytné nékteré Vase osobni udaje
v urcitych pripadé predat Energetickému regulacnimu Uradu a pfislusnému
operatorovi regulovaného trhu (OTE) a pfislusnym provozovatelim
distribucni soustavy (PDS) nebo subjektim v ramci pfislusnych lokalnich
distribucnich soustav (LDS).

Doba zpracovdni: 6 mésicd od posledniho kontaktu s potencidlnim
zakaznikem, nebyla-li smlouva uzaviena, a v pfipadé, Ze byla smlouva
uzaviena, 3 a pal roku od ukonceni platnosti smlouvy.

Uéel Il.Provoz OnlLine portdlu online.vemexenergie.cz

Pravni zaklad pro zpracovdni: Opravnény zajem spocivajici v poskytovani
doplnkové sluzby stavajicim zakaznikam.

OnlLine portal predstavuje dopliikovou sluzbu poskytovanou zdarma
stdvajicim zakaznikim. Prostfednictvim OnLine portdlu muZete z pohodli
domova pristupovat k Gdajim tykajicich se dodavek energii, ménit svoje
kontaktni udaje a komunikovat s nami.
Zpracovavané osobni udaje: jméno, pfijmeni, e-mail, tel. ¢islo, ¢isla zakaznika
a Udaje o dodavkach energii (informace o odbérnych mistech, o odbérech
energii, vyuctovani sluzeb apod.)

Doba zpracovani: Po dobu, po kterou uZivdte OnLine portal, nejvyse viak 3
a pul roku od poskytnuti posledni sluzby v ramci konkrétniho uctu zdkaznika.
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let od jejiho skonéeni, pokud nepodate namitku.

Uéel IV.Uréeni, vykon a obhajoba prdvnich ndroki spoleénosti VEMEX
Pravni zdklad pro zpracovani: Na$ opravnény zdjem spocivajici v ureni,
vykonu a obhajobé pfipadnych pravnich narokd vaci Vam
Abychom mohli vymahat svoje pripadné pravni naroky musime provadét
néktera zpracovani v souladu s pfislusnou legislativou.

Zpracovavané osobni_Udaje: osobni Udaje vrozsahu nezbytném pro
prokazani prislusného pravniho naroku.
Prijemci: Advokatni kancelaf nebo inkasni agentura muzZe byt zmocnéna
k nékterym ukonim sméfujicim k vymahani nasich pravnich narokd.
V takovém pripadé musi byt nékteré osobni Gdaje pfedany témto subjektliim
(pFijemcam osobnich udaja).
Doba zpracovani: Po dobu nezbytnou k urceni, vykonu a obhajobé
ptipadnych pravnich naroka.

Ukel V.Vedeni ucetnictvi, pinéni dariovych a jinych povinnosti
Prévni zaklad pro zpracovani: PInéni pravnich povinnosti
Jakozto subjekt podnikajici v oblasti dodavky energii musime plnit celou fadu
povinnosti. V ramci pInéni téchto povinnosti mliZe dochazet ke zpracovavani
Vasich osobnich udaja.
Zpracovavané osobni Udaje: osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro
splnéni prislusné pravni povinnosti.
Prijemci: Externi Ucetni, dafiovy poradce nebo jiny odborny subjekt mohou
byt zmocnéni k nékterym ukonlm sméfujicim ke splnéni nasich pravnich
povinnosti. Pravni predpis nam muze ukladat v urcité situaci predat Vase
osobni Udaje nékterému ze subjektl vefejné spravy nebo subjektu
vykonavajicimu ¢innosti ve verejném zajmu. V takovych pfipadech musi byt
pfislusné osobni Udaje predany témto subjektim (pfijemcim osobnich
udaja).
Doba zpracovani: Po dobu nezbytnou ke splnéni pravni povinnosti.

Ugel VI. Vniténi administrativa a sprdva internich informaénich systémii
Pravni_zdklad pro zpracovani: Oprdvnény zajem spocivajici v zajisténi
internich procesu spole¢nosti VEMEX
JakoZto kazda pravnicka osoba musime provadét urcité podplrné Cinnosti
pro zajisténi chodu spolecnosti. Jedna se predevsim o kontrolni ¢innosti,
zajisténi provozu informacnich systém( a zajisténi dostate¢né urovné
zabezpeceni.

Zpracovavané osobni udaje: osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro
provedeni vyse uvedenych cinnosti.

Prijemci: VyuZivame sluzeb externich spravcl nasich informacnich systémua.
Tyto subjekty peclivé vybirame tak, abychom mohli zarucit bezpecnost
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Vasich osobnich udajd. Osobni Udaje jsou témto subjektiim zpfistupnény
pouze ve zcela nezbytnych pripadech a pouze v nezbytném rozsahu.
Doba zpracovdni: Po dobu nezbytnou k provedeni pfislusné ¢innosti, a to
pouze pokud je k uloZeni Vasich osobnich udaju dan také néktery z jinych
davodu zpracovani.

Uckel VII.Posouzeni platebni schopnosti (bonity) zdjemce o uzavieni

Smlouvy
zaklad pro zpracovani: Opravnény zajem VEMEX spocivajici
v predchazeni vzniku neuhrazenych pohledavek a v obezietném rozhodovani
o uzavieni Smlouvy.
Zpracovavané osobni udaje: jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa
a vysledek dotazu do centrdlni evidence exekuci a insolvencniho rejsttiku
(existence/neexistence exekuc¢niho nebo insolvenéniho fizeni).
Prijemci: Exekutorska komora Ceské republiky jako provozovatel centralni
evidence exekuci a Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky jako spravce
insolvenc¢niho rejstiiku, jimz jsou za Ucelem vyhledani zaslany identifikacni
Udaje potencialniho zdkaznika.
Doba zpracovani: do rozhodnuti o uzavieni Smlouvy, nejdéle 3 mésice od
provedeni dotazu, neni-li Smlouva uzaviena. Je-li Smlouva uzaviena,
uchovdvame pouze zaznam o tom, Ze kontrola byla provedena, a jeji
vysledek, a to po dobu trvani Smlouvy a dale 3 roky, za ucelem obhajoby
rozhodnuti o uzavieni Smlouvy.

Ugel VIIl. Informovdni viastnika nemovitosti a zprostfedkovatele o pinéni

Pravni

Prévo na opravu osobnich udajl

Mdte pravo poZadovat opravu nepfesnych nebo neaktualnich osobnich
udajl ¢i doplnéni nedplnych osobnich udaju.

Pravo na vymaz osobnich tdajd

Maéte pravo pozadovat vymaz Vasich osobnich Udajd, a to v pfipadé, Ze:

a) osobni udaje jiz nejsou potifebné pro ucely, pro které byly shromazdény
nebo jinak zpracovany;

b) jejich zpracovani je nezdkonné; to nastava zejména v pripadech, kdy
neexistuje i jiz odpadl pravni zaklad pro zpracovavani;

c) je nam pravnimi predpisy uloZzena povinnost osobni Gdaje smazat.

Vase osobni Udaje budou vymazany, pokud nebudou existovat zakonné

dlvody pro pokracovani ve zpracovani i pfes Vasi zadost. Témito dlvody je

zejména nezbytnost dalSiho zpracovavani za ucelem splnéni nasi pravni

povinnosti nebo za Ucelem urceni, vykonu nebo obhajoby nasich pravnich

naroka.

Prdvo na omezeni zpracovani

V takovém pripadé mohou byt Vase osobni Gdaje pouze uloZeny a Zadné
dalsi operace zpracovani snimi neni mozné, ai na zdkonné vyjimky,
provadét. Omezeni zpracovani mlzete pozadovat, popirate-li presnost svych
osobnich Udajl, je-li zpracovani protipravni a Zadate-li misto vymazu
omezeni, potiebujete-li udaje pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokl, anebo po dobu ovérovani opravnénosti Vasi namitky.

Prdvo na namitku proti zpracovani

platebnich povinnosti
Prévni zéklad pro zpracovani: Opravnény zajem VEMEX a téchto osob na
informaci o tom, zda jsou hrazeny platby za odbérné misto.
Zpracovavané osobni udaje: jméno, pfijmeni, adresa odbérného mista
a informace o plnéni platebnich povinnosti.

Pfijlemci: vlastnik nemovitosti, kde se nachazi odbérné misto,
a zprostredkovatel uzavieni Smlouvy, a to na jejich Zadost.

Doba zpracovani: po dobu trvani Smlouvy.

Dalsi informace ke zpracovani

Automatizované rozhodovani a profilovdni: o uzavieni smlouvy

a o pfipadném pozadavku na sloZzeni kauce rozhoduje vidy Cclovék.
Automatizované rozhodovani, které by pro Vas mélo pravni ucinky nebo by
se Vas jinak vyznamné dotykalo, neprovadime.

Preddavani do tretich zemi: Vase osobni Gdaje nepfeddvame do zemi mimo
Evropskou unii a Evropsky hospodafsky prostor ani mezinarodnim
organizacim.

Poskytnuti osobnich (daji: poskytnuti osobnich (daji uvedenych ve
smlouvé je poZzadavkem nutnym pro uzavieni a plnéni smlouvy. Bez téchto
Gdaju s Vami smlouvu uzavfit nemuazeme.

Komu jsou Vase osobni tidaje pfedavany?

Aby mohly byt fadné naplnény shora uvedené Ucely zpracovani predavame
osobni Gdaje nékterym dalsim subjektim (tzv. pfijemctm). VZdy vSak dbame
na to, abychom Vase osobni Udaje predavali, resp. zpfistupnovali,
pouze v nezbytné mife a pouze takovym subjektim, které poskytuji
dostatecné zaruky zabezpeceni osobnich Udaji a zpracovani Vasich udaju
v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy.

Kategorie moznych pfijemcl osobnich Udaji jsou uvedeny u jednotlivych
Gcell vyse. Napfic¢ ucely mohou byt pfijemci také poskytovatelé postovnich
sluzeb.

Jaka jsou Vase prava vici spole¢nosti VEMEX?

Ohledné svych osobnich udaji mUlZete vic¢i ndm uplatiovat nasledujici
prava:

Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate konkrétné pravo pozadovat:

a) informaci, zda zpracovavame Vase osobni Udaje a pfipadné

b) poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich Gdaja.
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V pfipadech, kdy zpracovavame Vase osobni idaje na zakladé opravnéného
zéjmu a Vy se domnivédte, Ze nase opravnéné ddvody pro zpracovani
neprevazuji nad Vasimi zdjmy nebo pravy a svobodami, mate pravo vznést
namitku proti zpracovani osobnich udajd. Shledame-li, Ze nds zdjem na
dalsim zpracovani nepfevazuje nad Vasimi zajmy, zpracovani ukonéime.
Pokud podate namitku v rdmci pfimého marketingu, zpracovani ukonéime
neprodlené bez dalsiho.

Prévo na pfenositelnost

V pfipadé, Ze Vase osobni Udaje zpracovdvdme

a) automatizované (pomoci vypocetni techniky) a zaroven

b) na zakladé Vaseho souhlasu nebo smlouvy,

mUZete poZadovat poskytnuti téchto osobnich Udaji ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové cCitelIném formatu, standardné ve formatu CSV.
Na Vasi zadost mizeme takto strukturované osobni Udaje predat pfimo
jinému spravci dle Vaseho vybéru.

Pravo odvolat souhlas

V ramci uzavirani a plnéni smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky energii
spole¢nost VEMEX tento pravni titul nevyuZiva.

Pravo podat stiznost u dozorového Uradu

V ptipadech, kdy se domnivate, Ze byla zkracena nebo porusena Vase préva,
mUZete se se stiznosti obratit na jakykoliv dozorovy urad v kterémkoliv

¢lenském staté Evropské unie. V Ceské republice je timto dozorovym Gradem
Utad pro ochranu osobnich Gdajti, sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.UOOU.EOV.CZ.

Jakym zplsobem muiZete svoje prava vuci nam uplatnit?

Vase prava mizZete uplatiovat prostiednictvim formulare dostupného na
internetovych strankach https://vemexenergie.cz/dokumenty-ke-
stazeni/gdpr/ nebo v sidle nasi spole¢nosti.

Vas pozadavek nam mizete odeslat jednim z nasledujicich zplsob:

a) Datovou zpravou z datové schranky vedené na Vase jméno na adresu ID
datové schranky: 8b9f5dy

b) E-mailem na adresu gdpr@vemexenergie.cz a do predmétu napiste
,GDPR”.

c) Postou na adresu sidla nasi spole¢nosti. Dopis nadepiste ,,GDPR".

d) Osobné v sidle spolec¢nosti VEMEX. VyZaduje-li povaha a rozsah Zadosti
Vase jednoznacné ztotoznéni, kontaktujeme Vas za timto ucelem;

ovéreni se Ize vyhnout zarucenym elektronickym podpisem u e-mailové
Zadosti nebo Uredné ovérenym podpisem u listinné Zadosti. Pfi osobnim
podani mizete byt pozadan o doklad totoZznosti.
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PREDSMLUVNi INFORMACE K NAVRHU SMLOUVY / DODATKU
PRO ZAKAZNIKY V POSTAVENi SPOTREBITELE A PODNIKAJICi FYZICKE OSOBY

Clanek I. Identifikace Dodavatele a ti¢el tohoto dokumentu

Tyto pfedsmluvni informace k navrhu smlouvy/dodatku pro dodéavky
elektfiny a plynu domacnostem (dale jen ,PFedsmluvni informace”) Vam
poskytuje spole¢nost VEMEX Energie a.s., 1CO: 289 03 765,
DIC: CZ28903765, se sidlem Evropska 2591/33E, 160 00 Praha 6 — Dejvice,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp.zn. B 15299 (dale jen ,Dodavatel”), zdkaznicka linka: 800 400 420,
e-mail info@vemexenergie.cz, web: www.vemexenergie.cz, jakozto osobé
v postaveni spotfebitele ve smyslu zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,0Z“) a v postaveni
podnikajici fyzické osoby, z dlvodu, Ze vzdjemné jednani Dodavatele a Vas
sméfuje k uzavieni smlouvy o sdruzenych sluzbach doddavky elektfiny
a/nebo plynu nebo smlouvy o dodavce elektfiny a/nebo plynu (déle jen
»,Smlouva“), nebo dodatku ke Smlouvé (dale jen ,Dodatek”). Neni-li
uvedeno jinak, Smlouvou se v téchto Pfedsmluvnich informacich rozumi
i Dodatek.

Ucelem téchto Pfedsmluvnich informaci je seznamit Vas s uréitymi pravy
a povinnostmi, které pro Vas vyplynou z uzaviené Smlouvy, vcetné toho,

s jakymi dokumenty se mate v rdmci uzavieni Smlouvy sezndmit, jelikoz
budou upravovat prava a povinnosti mezi Vami a Dodavatelem. Uzavienim
Smlouvy se stanete zdkaznikem Dodavatele (déle jen ,Zakaznik“;
Dodavatel a Zakaznik dale spolecné téz jako ,,Smluvni strany”).

V pFipadé uzavieni Smlouvy se budou prava a povinnosti Smluvnich stran
fidit pravem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikdni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zdkonl (energeticky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,EZ“), OZ, jejich provadécimi a souvisejicimi
predpisy a cenovymi rozhodnutimi a vyhlaSkami Energetického
regulaéniho Ufadu (dale jen ,ERU“), jako? i jinymi pravnimi predpisy
v oblasti elektroenergetiky a plyndrenstvi (ve vySe uvedené spolecné jako
,Pravni predpisy”, ve znéni pozdéjsich predpist).

Vedle Pravnich predpisii se prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi
Smlouvou, obchodnimi podminkami sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny
a plynu vydanych Dodavatelem (dale jen , OP“), pravidly provozovatell
distribucnich soustav (dale jen ,PDS*), produktovymi podminkami, jez
upravuji zvlastni prava a povinnosti vztahujici se ke konkrétnimu produktu,
ktery Dodavatel na zdkladé Smlouvy poskytuje Zakaznikovi, pficemi za
jejich soucdst se povazuje i ujednani o dobé trvani zavazku a o zpUsobu
stanoveni ceny (déle jen ,Produktové podminky“). Pokud je cena
sjednana dle ceniku (dale jen ,Cenik”), je soucasti Smlouvy také Cenik,
ktery obsahuje Produktové podminky. Néktera smluvni ujednani jsou
zatazena do OP, Ceniku nebo Produktovych podminek, a nejsou tak
uvedena pfimo na listiné Smlouvy, avsak itato smluvni ujednani jsou
nedilnou a plnohodnotnou soucasti Smlouvy. Smlouva ma pfednost pred
ustanovenimi OP, Ceniku a Produktovych podminek, pokud se od nich
odchyluje. Produktové podminky a Cenik maji pfednost pred ustanovenimi
OP, pokud se od nich odchyluji.

Clanek Il. Oznaéeni sluzby a popis jejich hlavnich vlastnosti
Dodavatel poskytuje na zékladé Smlouvy (sdruzené) sluzby dodavky
elekttiny a/nebo plynu (déle jen ,Komodita“). Dodavka je splnéna
prechodem Komodity z pfislusné distribucni soustavy pres méfici zarizeni
(zafizeni béiné nazyvana jako elektromér a plynomér) do odbérného
mista Zakaznika (dale jen ,,0M*). Timto okamzikem ptechazi Komodita do
vlastnictvi Zakaznika a Zakaznik je povinen za doddvku Komodity zaplatit
Dodavateli cenu za dodavku, véetné ceny za poskytnuté souvisejici sluzby
v elektroenergetice a/nebo v plynérenstvi dle Smlouvy.

Uzavienim Smlouvy obvykle dochdzi ke zméné obchodnika (dodavatele).
Do jednoho OM mizZe doddvat Komoditu pouze jeden obchodnik
(dodavatel). Proto, pokud do OM pred uzavienim Smlouvy probihaly
dodavky Komodity, mizZe Dodavatel do OM zahajit dodavky Komodity az
poté, co je pro toto OM ukoncena dodavka jiného dodavatele. Soucasti
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sluzby Dodavatele muze byt téz ukonéeni smlouvy Zakaznika vztahujici se
k OM s predchozim dodavatelem na zakladé zmocnéni od Zakaznika.
Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele Komodity.
V pfipadé, Ze tuto zménu dodavatele pro Zakaznika vyfizuje Dodavatel,
Zakaznik mu sdéli veskeré udaje potiebné pro fadné ukonceni smlouvy
s jeho stavajicim dodavatelem (zejména dobu trvani smlouvy, podminky
vypovézeni smlouvy na dobu neurditou, podminky, za jakych nedojde
k prodlouzeni smlouvy na dobu urcitou apod.) a odpovida za jejich Uplnost
a spravnost. V pfipadé, ze Zakaznik Dodavateli neposkytne tplné a/nebo
spravné Udaje, Dodavatel si vyhrazuje pravo nezahdjit dodavky podle
Smlouvy, pfipadné zahdjit je v jiném terminu; vtakovém pfipadé
Dodavatel Zdkaznikovi neodpovida za to, Ze Smlouvu nebude mozné plnit
bud' vlbec, pfipadné bude mozné s plnénim zadit aZz pozdéji. V pripadé
zmény dodavatele pfi nedodrieni smluvnich podminek stdvajiciho
dodavatele Zakaznikem muZe stavajici dodavatel po Zakaznikovi
pozadovat zaplaceni sankce (smluvni pokuty) v souvislosti s nedodrzenim
sjednané doby trvani smlouvy.

Podminkou uzavieni Smlouvy pro OM je uzavieni smlouvy o pfipojeni
tohoto OM mezi Zdkaznikem a pfislusnym PDS a pfislusnych smluv
o zaji$téni souvisejicich sluzeb v elektroenergetice a/nebo v plynarenstvi.
Dodavatel je opravnén si ovéfit platebni schopnost (bonitu) Zakaznika,
ato zejména nahlédnutim do centralni evidence exekuci vedené
Exekutorskou komorou Ceské republiky podle zakona €. 120/2001 Sb.,
exekucni tad, a do insolvencniho rejstiiku vedeného podle zdkona
¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zékon).
Zjisti-li Dodavatel na zakladé takto ovérenych skute¢nosti divodné riziko,
ze Zakaznik nebude schopen radné a vcas plnit své platebni povinnosti ze
Smlouvy, je Dodavatel opravnén podminit uzavieni Smlouvy sloZenim
kauce (jistoty) k zajisténi svych budoucich pohledavek za Zakaznikem, a to
az do vyse odpovidajici trojnasobku mésicni zalohy na dodavku Komodity;
neni-li mésicni zaloha sjednana, urci se z jedné dvandactiny predpokladané
roni spotfeby a sjednané ceny. Neposkytne-li Zdkaznik takto
pozadovanou kauci ve Ihité urcené Dodavatelem, je Dodavatel opravnén
Smlouvu neuzavfit. Za stejnych podminek je Dodavatel opravnén
pozadovat sloZeni kauce i za trvani Smlouvy, je-li vii¢i Zakaznikovi vedena
exekuce nebo poda-li na sebe insolvenéni navrh. Kauce je bezlro¢na.
Dodavatel ji vrati bez odkladu, nejpozdéji do 30 dni od doruéeni
konecného vyuctovani po skonéeni Smlouvy; nedojde-li k uzavieni
Smlouvy, vrati ji neprodlené. Kauci lze pouzit pouze na platebni povinnosti
Zakaznika, které jsou po splatnosti, a o kazdém takovém pouziti Dodavatel
Zékaznika bez odkladu informuje.

Zasle-li Vdm Dodavatel Smlouvu za néj jiz podepsanou, je Smlouva
uzaviena okamzikem, kdy Vami podepsana Smlouva dojde Dodavateli.
Zasle-li Vdm Dodavatel smlouvu za Dodavatele nepodepsanou, je Smlouva
uzaviena okamiZikem jejiho podpisu Dodavatelem. Smlouvu mizete
podepsat pouze ve znéni, v jakém Vam byla Dodavatelem predlozena.

Clanek Ill. Cena za sluzby

V pripadé, Ze mezi Zékaznikem a Dodavatelem dojde k uzavieni Smlouvy
ana jejim zékladé k dodavkdm Komodity, bude Zakaznik povinen za
doddavky zaplatit Uplatu, sloZenou z neregulované slozky (urcenou
Dodavatelem) a z regulované slozky (uréenou Pravnimi predpisy).

Cena za plnéni Dodavatele dle Smlouvy je uréena takto:

(a) cena za dodavku Komodity, pficemZ tato je sjednand jako cena
individudlni (uvedena ve Smlouvé) nebo jako cena dle Ceniku, a dalsi
platby uvedené v témze dokumentu — neregulovana slozka ceny,

(b) cena za distribuci a ostatni regulované slozky ceny, které jsou stanoveny
v aktudlné platném a Ucinném cenovém rozhodnuti Energetického
regulaéniho Gradu (déle jen ,ERU“) (dostupném na www.eru.gov.cz),
v pfipadé, Ze ma Zakaznik sjednanou Souvisejici sluzbu,

(c) dodévka plynu do OM mize byt zatizena Emisni povinnosti, pokud tak
stanovi Pravni predpisy; vtakovém pfipadé Dodavatel k cené za
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dodavku plynu podle Smlouvy v pfislusSném obdobi dodavky pfipocte
trzni cenu Emisni povolenky ETS2, jejiz vyse a zplUsob vypoctu je blize
stanoven v Priloze Smlouvy — ZpUsob stanoveni emisnich nakladd, ktera
je nedilnou soucésti Smlouvy,

(d) dané, poplatky a dalsi platby stanovené v souladu s Pravnimi predpisy
(napriklad dan z elektfiny, dan z plynu, dan z pfidané hodnoty).

Pokud Smlouva pfipousti moznost Dodavatele jednostranné zménit cenu
za dodavku Komodity nebo jiné smluvni podminky v pribéhu doby trvani
zévazku ze Smlouvy, mlze tak Dodavatel uéinit z ddvodu zmén na trhu
s energiemi, zmén nakupnich cen Komodity, ménovych/kurzovych zmén
ijinych podstatnych zmén na makroekonomické ¢i mikroekonomické
drovni.

V nize uvedenych pfipadech je Zakaznik povinen uhradit Dodavateli
nasledujici platby:

(a) jedna-li se o produkt spevnou cenou, smluvni pokutu za kazdy
kalendarni den, po ktery trva poruseni utvrzené povinnosti Zakaznika
podle Clanku III. bodu 3 pism. (b) a (c) OP, tedy povinnosti nezmafit
zahdjeni dodavky k predpokladanému terminu a povinnosti nesmérovat
k nedodrZeni sjednané doby trvani zavazku, k nedodrZeni vypovédni
doby ani ke zméné odbératele v odbérném misté bez radného ukonceni
Smlouvy, a to ve vysi 40 % soucinu ceny elektfiny nebo plynu (bez dané
z pridané hodnoty, dané z elektfiny a dané ze zemniho plynu)
a primeérné denni spotieby, ode dne poruseni do konce sjednané doby
trvani zavazku ze Smlouvy. Primérna denni spotfeba se urciz planované
rocni spotfeby evidované u OTE, a.s. a neni-li zndma, potom ze skute¢né
spotieby za predchozich 12 mésict. Nelze-li zjistit ani skutecnou
spotfebu, ur¢i se primérnd denni spotfeba z predpokladané rocni
spotreby sjednané ve Smlouvé,

(b) poplatek za preruseni nebo ukonéeni dodavky Komodity, a to ve vysi
4000 K¢ vé. DPH jako poplatek za odpojeni za kazdé jednotlivé OM,
22000 K& v¢. DPH jako poplatek za zastaveni realizace preruseni
distribuce za kazdé jednotlivé OM,

(c) poplatek za druhou a kazdou dal$i pisemnou upominku, a to ve vysi
200 K¢ vé. DPH,

(d) poplatek za vyuctovani na zékladé mimoradného odectu ve vysi 100 K¢
vé. DPH za kaZdé jednotlivé OM, s vyjimkou vyuctovéni k 31.12. na
zakladé samoodectu Zdikaznika oznameného nejpozdéji do 30.01.
(vCetné), a

(e)  poplatek za vraceni preplatku postovni poukazkou ve vysi 55 K¢ za
kazdou takto provedenou Uhradu.

Cenik mlzZe obsahovat (a zpravidla obsahuje) rGzné ceny v zavislosti na tzv.
distribucni sazbé nebo na pasmu prepoctené rocni spotieby. Zakaznik tak
pred podpisem Smlouvy musi vénovat pozornost tomu, v jaké distribuéni
sazbé nebo v jakém pasmu prepoctené rocni spotfeby bude do jeho OM
dle Smlouvy doddvéno. Zménou distribu¢ni sazby ¢i pasma prepoctené
rocni spotieby pro OM dochazi i ke zméné sjednané ceny.
Dodavatel ma pravo ménit obchodni a jiné smluvni podminky z diivodu
zmén legislativy, podminek na trhu s energiemi, vykladové a rozhodovaci
praxe prisluSnych organi verejné moci, technologickych, provoznich
a/nebo organizaénich zmén na strané Dodavatele &i PDS. Zménu ceny
a/nebo zménu obchodnich a jinych smluvnich podminek Dodavatel
zverejni na svych internetovych strankdch www.vemexenergie.cz
a ozndmi Zakaznikovi nejpozdéji 30. den prede dnem ucinnosti, a to
kterymkoliv zpGsobem uvedenym v Clanku VIIIl. bodu 1 OP. Zméni-li
Dodavatel cenu za dodavku Komodity nebo jiné smluvni podminky, ma
Zékaznik pravo bez postihu vypovédét zavazek ze Smlouvy kdykoliv do
desatého dne prede dnem ucinnosti zmény ceny nebo jinych smluvnich
podminek. Vypovéd je ucinna ke dni bezprostfedné predchézejicimu den
ucinnosti zmény ceny nebo jinych smluvnich podminek. Lhita je
zachovana, je-li v jejim pribéhu Dodavateli odeslano oznameni o vypovédi
zavazku ze Smlouvy. Pravo vypovédét zavazek ze Smlouvy nevznika, je-li
divodem zmény podminek:

(a) zvyseni regulované slozky ceny, dani nebo poplatkd,

(b) zména Pravniho predpisu,

(c) zavedeni nebo zména cen sluzeb, jejichz vyuziti Zdkaznikem neni

nutnou podminkou pro naplnéni Gcelu Smlouvy,
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(d) zatizeni dodavky plynu do OM Emisni povinnosti (viz Clanek Ill. bod 2
pism. (c) téchto Pfedsmluvnich informaci) nebo zména Pfilohy
Smlouvy — ZpUsob stanoveni emisnich nakladd.

Clanek IV. Zplsob platby za sluzby

Uhrada ceny za dodavku Komodity bude realizovdna formou
zucCtovatelnych mésicnich zéloh, neni-li Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak. Vyse a Cetnost zaloh je navrZena ve Smlouvé. Nasledné Zakaznik plati
zalohy ve vysi a v terminech dle platebniho kalendare, ktery vypracovava
Dodavatel a zasila jej Zakaznikovi. Dodavatel je opravnén v pribéhu
zuctovaciho obdobi ménit vysi, Cetnost a splatnost zaloh novym platebnim
kalendafem ¢i poZzadovat uUhradu zadloh tam, kde plvodné nebyly
sjednany, a to s ohledem na spotiebu Komodity v OM, zménu ceny nebo
distribucni sazby. Splatnost vyuctovani je nejpozdéji 30. den ode dne jeho
vystaveni, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Pfi vyuctovani dodavky
Komodity je Dodavatel opravnén prevadét preplatek na thradu jakychkoli
platebnich povinnosti Zakaznika, které jsou po splatnosti. V ostatnich
pfipadech bude preplatek Zakaznikovi vracen na bankovni Ucet Zakaznika.
Pokud Zdkaznik bankovni Ucet nemd, Dodavatel ma prdvo prevést
preplatek do dalsiho zuétovaciho obdobi.

Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy, Ceniku a OP nebo se smluvnim vztahem
souvisejici (napf. nadhrady Skod, uroky z prodleni, smluvni pokuty, dalsi
naklady a ndhrady) jsou splatné na zakladé jejich vyucétovani pripadné
vyzvy k Uhradé, pficemz tyto platby mohou byt vytctovany samostatnou
fakturou, v upomince ¢i vyzvé k Uhradé, popf. spolu s fakturou pfri
vyuctovani dodavky Komodity.

Clanek V. Udaj o dobé trvani zdvazku a podminky ukonéeni zavazku

Smlouva se uzavird na obdobi uvedené ve Smlouvé. Pokud je Smlouva
uzaviena na dobu uréitou, je kterakoli Smluvni strana opravnéna zavazek
ze Smlouvy bez postihu vypovédét kdykoliv az do 20. dne pred uplynutim
sjednané doby trvani zdvazku ze Smlouvy, s Ucinnosti ke dni uplynuti
sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy. Jinak Smlouva pokracuje, neni-
li sjednano jinak, v cenach a podminkach produktu Standard a doba trvani
zavazku ze Smlouvy se méni na dobu neurcitou (jde o tzv. automatickou
prolongaci). Cenik produktu Standard Dodavatel zvefejiiuje na svych
internetovych strankach www.vemexenergie.cz. Nejméné 30 dni pred
uplynutim sjednané doby trvani zavazku Dodavatel Zakaznikovi
prokazatelné a adresné sdéli novou cenu nebo zpUsob jejiho uréeni, dobu
trvani zavazku a vysi ptipadné smluvni pokuty. Nesplni-li Dodavatel tuto
povinnost, hledi se na Smlouvu po prolongaci jako na Smlouvu uzavienou
na dobu neurcitou s ptvodni cenou.

Doba trvani Smlouvy miZe byt ménéna Dodatkem. Dodatkem také muze
dojit i ke zméné Smlouvy plivodné sjednané na dobu urcitou ve Smlouvu
na dobu neurcitou ¢i obracené, popf. ke zméné konce doby urcité.

Pokud je Smlouva uzaviena na dobu neuréitou, mize ji pisemné
vypovédét kterdkoli Smluvni strana, a to s vypovédni dobou 3 mésice,
ktera pocind bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé Smluvni strané a konci poslednim dnem tretiho
kalendarniho mésice vypovédni doby.

Smlouva mUzZe byt ukonéena také vzajemnou dohodou Smluvnich stran.
Na ukonéeni Smlouvy dohodou neni pravni narok a kazda takova zadost
bude posouzena individudiné.

Zaniklo-li Zakaznikovi vlastnické nebo uZivaci pravo k OM, je opravnén bez
postihu vypovédét zavazek ze Smlouvy/Dodatku. Vypovédni doba ¢ini 15
dnl a pocind bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nésledujiciho po
doruceni vypovédi Dodavateli.

Pokud Zdkaznik uzaviel Smlouvu mimo obchodni prostory Dodavatele
(tj. tak, Ze Smluvni strany jsou pfi uzavirani Smlouvy soucasné fyzicky
pfitomny, ale nikoli vobchodnich prostorech Dodavatele) nebo
distan¢nim zpUGsobem (tj. tak, Ze Smluvni strany nejsou pfi uzavirani
Smlouvy soucasné fyzicky pfitomny, a zaroven komunikuji néjakym
prostfedkem komunikace na délku, jako naptiklad posStou, e-mailem ci
telefonicky), je Zakaznik opravnén od takové Smlouvy odstoupit bez
uvedeni divodu a bez sankce do 14 dnd ode dne uzavieni Smlouvy.
Odstoupit Ize pisemnym odstoupenim zaslanym Dodavateli, jehoz vzor je
soucasti téchto Predsmluvnich informaci, nebo pomoci formuldre pro
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11.

12.

odstoupeni dostupného na www.vemexenergie.cz v sekci dokumenty ke
stazeni. Lhita je zachovéana, pokud Zakaznik odstoupeni v jejim pribéhu
odesle Dodavateli. Doslo-li k zahajeni dodavky dle Smlouvy na vyslovnou
Zadost Zakaznika, je Zakaznik povinen uhradit cenu jiz poskytnutého
pinéni.

V pfipadé, Ze byla Smlouva uzaviena pfi zméné dodavatele mimo
obchodni prostory Dodavatele nebo distanénim zplsobem, je Zakaznik
opravnén vypovédét zavazek ze Smlouvy do 15. dne po zahajeni dodavky
Komodity. Lhita je zachovana, je-li v jejim pribéhu oznameni o vypovédi
odeslano Dodavateli. Vypovédni doba c¢ini 15 dn{ a pocina bézet prvnim
dnem kalendarniho mésice ndsledujiciho po doruceni vypovédi.

Zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného
poruseni Smlouvy Dodavatelem, kterym se rozumi zejména:

(a) ukonceni dodavky Komodity bez pravniho divodu,

(b) neposkytovani nebo nezajisténi souvisejici sluzby v elektroenergetice,
popf. v plynarenstvi na vlastni jméno a na vlastni Ucet, bez pravniho
ddvodu,

(c) prodleni s uhrazenim platebni povinnosti Dodavatele po splatnosti,
které trva i po uplynuti 30 dnd od doruceni vyzvy Zakaznika k Ghradé.
Zakaznik je dale opravnén vypovédét zavazek ze Smlouvy z divodu zmény
ceny dodavek Komodity a/nebo jinych smluvnich podminek, a to za
podminek uvedenych v Clanku l1l. bod 6 téchto Pfedsmluvnich informaci.
Ma-li Zdkaznik v postaveni spotrebitele nebo podnikajici fyzické osoby
s Dodavatelem sjednanou Smlouvu s pevné sjednanou cenou Komodity, je
takovy Zdkaznik opravnén bez postihu vypovédét zavazek ze Smlouvy,
pokud je hodnota aktudlné zverejnéného indexu zajisténi Dodavatele nizsi
nez 70 %, nebo pokud Dodavatel index zajisténi ve Ihitach stanovenych EZ
nezverejni. Vypovédni doba v takovém pripadé konéi poslednim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Dodavateli,
neurdi-li Zékaznik vypovédni dobu delsi. Aktualni hodnotu indexu zajisténi
Dodavatel internetovych  strankach

zvefejiuje na  svych
Www.vemexenergie.cz.
Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze:

(a) navrh na uzavieni Smlouvy obsahuje podminky pfijeti ndvrhu a Zékaznik

tyto podminky nesplni,

doru¢ena Smlouva se tykd produktu, ktery Dodavatel v okamziku

doruceni jiz nenabizi,

(c) Dodavatel zjisti, Ze mozny termin zahdjeni doddvky se lisi od

predpokladaného terminu zahajeni dodavky uvedeného ve Smlouvé,

predpokladany termin zahajeni dodavky uvedeny ve Smlouvé je déle nez

12 mésicl od uzavieni Smlouvy,

(e) Zakaznik ucini jakykoliv projev vile, v jehoZ dlsledku Dodavatel nebude
mit mozZnost zahdjit doddvku k predpokladanému terminu zahajeni
dodavky uvedenému ve Smlouvé,

(f) Zakaznik neposkytne Dodavateli soucinnost potfebnou pro zménu
dodavatele a pfi uzavieni smlouvy zajistujici distribuci/dopravu
Komodity pro Zakaznika a/nebo neposkytne Dodavateli dplné
a pravdivé informace o své osobé a o OM, jakychkoli jinych smluvnich
vztazich, které uzaviel ve vztahu k OM, jakoZ iinformace o smluvnim
vztahu se svym plvodnim dodavatelem, zejména datum nejblizsiho
mozného ukonceni smlouvy s plivodnim dodavatelem,

(g) Dodavatel po ovéreni platebni schopnosti (bonity) vyzve Zdkaznika ke
slozeni kauce a Zakaznik kauci ve Ihdté urcené Dodavatelem neslozi.

(b

(d

Odstoupi-li Dodavatel od Smlouvy, nevznikd Zadné ze Smluvnich stran
narok na smluvni pokutu ani na ndhradu djmy.
Dodavatel je opravnén Smlouvu vypovédét z téchto dlvodu:
(a) Zakaznik, ktery neni v postaveni spotrebitele, je v prodleni se splnénim
penézitého zavazku vici Dodavateli déle nez 10 dnd, zejména v prodleni
se zaplacenim zalohy, vyuctovani, smluvni pokuty, vyuctovaného uroku
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z prodleni nebo Ujmy, ndkladd spojenych s upominanim a dalSich plateb,

(b) dojde-li na strané Zdkaznika k neopravnénému odbéru nebo
bezdivodnému obohaceni,

(c) prestane-li mit Dodavatel moZnost dodavat Komoditu v OM, pro které
je Smlouva uzaviena,

(d) je-li viici Zakaznikovi vedena exekuce nebo poda-li na sebe insolvencni
navrh, a Zékaznik na vyzvu Dodavatele nesloZi ve stanovené |hité
pfiméFenou kauci (jistotu) podle Clanku 1. bod 6 téchto Pfedsmluvnich
informaci.

V pfipadé ukonceni Smlouvy je Dodavatel opravnén provést jednostranné
zapocteni i dosud nesplatnych zavazki a pohledavek, a to ze vsech
smluvnich vztahd mezi Dodavatelem a Zakaznikem.

Clanek V1. Naroky z vadného plnéni a mimosoudni feeni sporii
Zakaznik muze uplatiiovat sva prava z vadného plnéni, zejména vyuctovani
dodavky Komodity. Reklamace musi byt uplatnéna bez odkladu poté, co
Zékaznik mél mozinost vadu zjistit; tim nejsou dotéena zakonna prava
Zakaznika z vadného plnéni. Reklamace musi obsahovat zejména:
(a) identifikacni udaje Zakaznika a jeho podpis, je-li reklamace podana
pisemné,
(b) identifika¢ni Gdaje vydctovani a je-li reklamovéano méfeni, tak EAN/EIC
kéd odbérného mista, ¢islo méfidla a zjisténé stavy,
(c) popis
skutecnosti pro posouzeni reklamace, véetné dokumentace.
Zakaznik muazZe reklamaci podat pisemné na korespondencni adresu
Dodavatele (viz Clanek I. bod 1 téchto Pfedsmluvnich informaci),
elektronickymi  prostredky,
reklamace@vemexenergie.cz, zakaznickym portdlem, telefonicky na
zakaznickou linku 800 400 420 nebo osobné v sidle Dodavatele.
Reklamace vyUctovani nema odkladny ucinek na jeho splatnost.
Dodavatel vyidi reklamaci vytctovéani nejpozdéji do 15 dnti ode dne jejiho
doruceni. Je-li vyfizeni reklamace zavislé na vyfizeni reklamace uplatnéné
Dodavatelem u jiného drzitele licence, zejména u PDS, nezapocitava se do
béhu této |hty doba pro vyfizeni takové reklamace. Uzna-li Dodavatel
reklamaci za opravnénou, vyporada rozdil v platbach nejpozdéji do 30
kalendarnich dnli ode dne doruceni reklamace. Neposkytne-li Dodavatel
vyuctovani v zakonné lhité nebo nevyfidi-li reklamaci vylctovani ve Ihaté
podle predchoziho odstavce, mda Zakaznik v postaveni spotrebitele pravo
na zakladé své vyzvy na zaplaceni pendle ve vysi 50 K¢ za kazdy den
prodleni pocinaje jednatficdtym dnem prodleni, nejvySe vsak 5 000 K.
Zakaznikovi dale mlZe vzniknout pravo na ndhradu za nedodrZeni
standardu kvality podle wvyhlasky ¢. 540/2005 Sb. nebo vyhlasky
¢. 545/2006 Sb.; o tuto ndhradu je nutné pozadat do 60 kalendafnich dnd
ode dne nasledujictho po dni, ve kterém marné uplynula Ihdta podle
prislusného standardu. Pravo na nahradu Gjmy timto neni dotéeno.
Vznikne-li mezi Dodavatelem a Zakaznikem v postaveni spotrebitele spor,
ma takovy Zakaznik pravo na mimosoudni feseni sporu u Energetického
regulacniho Gfadu (www.eru.gov.cz, Masarykovo ndmésti 5, 586 01
Jihlava).
Zakaznik je opravnén kdykoli po dobu trvani Smlouvy pozadat Dodavatele
o poskytnuti obsahu Smlouvy. Dodavatel obsah Smlouvy poskytne bez
odkladu, nejpozdéji do 15 dni od doruceni zadosti, a to v listinné nebo
elektronické podobé podle volby Zakaznika. Poskytnuti obsahu Smlouvy je
bezplatné.
Smlouva se uzavird v ¢eském jazyce a vtomto jazyce s Vami Dodavatel také

reklamované skute¢nosti, odlvodnéni a dalsi rozhodné

ato e-mailem nae-mailovou adresu

komunikuje. Volani na zékaznickou linku 800 400 420 je bezplatné a za
pouziti prostfedkl komunikace na dalku Dodavatel nelctuje Zadnou
zvlastni Uplatu.
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Clanek VII. Formulaf pro ukonéeni Smlouvy/Dodatku

VEMEX Energie a.s.
Evropskd 2591/33E, 160 00 Praha 6 — Dejvice

Oznameni o odstoupeni od / vypovédi zavazku z(e) Smlouvy/Dodatku Cislo Smlouvy/Dodatku
Oznamuji, Ze timto odstupuji od/vypovidam zavazek z(e) (kfizkem oznacte Vasi volbu): Zakaznik

1 Smlouvy o (sdruzenych sluzbach) dodavky elektfiny/ plynu Jméno a pfijmeni:

0 Dodatku ke Smlouvé o (sdruzenych sluzbach) dodavky elektfiny/ plynu Adresa:

z tohoto diivodu (kfizkem oznacte pouze jednu volbu): Datum narozeni:

U Zména ceny 0Odbérné misto:

U Zména jinych smluvnich podminek EIC/EAN:

U Smlouva/Dodatek uzavieny mimo obchodni prostory nebo distan¢nim zpisobem Adresa:

U Jiny divod:

Ukonceni Smlouvy/Dodatku je Gcinné:
O k datu podle zdkona
 k datu pozdéjSimu, uréenému Zakaznikem, pokud to zakon umoziuje, a to

Podpis Zakaznika: ~ VZOR — NEPODEPISOVAT

Svym podpisem niZe stvrzuji, Ze jsem v dostate¢ném predstihu pfed uzavienim Smlouvy prevzal nize uvedené dokumenty, popfipadé Ze mi byly
zpfistupnény na www.vemexenergie.cz, a mél jsem moznost se s nimi sezndmit:

. Pfedsmluvni informace k navrhu Smlouvy/Dodatku

. Pouceni o pravu odstoupit od Smlouvy/Dodatku a formulaf pro odstoupeni

. Podminky ochrany osobnich Gdajl

Datum prevzeti dokument(:

Podpis Zakaznika:
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